POLITICA DE

CALIDAD MINILAB INT

Nuestra empresa expresa en este documento su compromiso de entregar productos y servicios de
calidad, acorde a los requerimientos establecidos por el cliente, buscando la satisfaccion
permanente de los mismos, sean éstos publicos como privados, respetando la legislacion vy
reglamentacion vigentes y teniendo en cuenta siempre la mejora continua y la eficacia del Sistema
de Gestion de la Calidad.

También se expresa aqui la importancia que tienen tanto nuestros proveedores como los
trabajadores de nuestra empresa, para el logro de nuestros objetivos, con ellos desarrollamos y
mantenemos la relaciéon de largo plazo que permita trabajar en un clima de confianza mutua,
comprometiéndonos en la entrega permanente de productos y servicios con la calidad ofrecida.

La Gerencia considera esta politica como parte integral de los negocios que emprenda nuestra
empresa, y por ello, la considera prioritaria en todas las areas que la componen, asegurando su
difusion, comprension y cumplimiento en todos los niveles de la organizacion.
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